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عــدد خــاص ) رجل الاعمال المصري . داكر عبداللاه  -  رئيس مجموعة كونتراك للتنمية العمرانية   (

 ،2025 عـــام  اقتـــراب  مـــع 
المركبات  يواصل ســـوق حجز 
الأوســـط  الشـــرق  فـــي 
بالتطـــور بشـــكل أســـرع مـــن 
أي وقـــت مضـــى، خاصـــة في 
الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة. 
الآن، أصبـــح مشـــهد التنقـــل 
اســـتمرار  مع  سلاســـة،  أكثـــر 
اســـتخدام  فـــي  الابتـــكارات 

المســـتدامة  الطاقـــة 
فـــي  الذكـــي  والتنقـــل 
المشـــهد.  تشـــكيل  إعـــادة 
وفقـــاً لتقريـــر أجرتـــه شـــركة 
ماكينزي، يســـتخدم %40 من 
العالم  الناس على مســـتوى 
متعـــددة  تنقـــل  وســـائل 
الآن، ويفكـــر مـــا يقـــارب عـــن 
الســـيارات  مالكـــي  نصـــف 

الســـيارات  اســـتئجار  فـــي 
أمثل.  كخيار  محـــددة  لفترات 
تعمـــل  لذلـــك،  اســـتجابة 
دول مثـــل الإمـــارات العربيـــة 
المتحدة علـــى تحديث البنية 
خدمـــات  لدعـــم  التحتيـــة 
حجـــز  المركبـــات، والدراجـــات 
والمركبـــات  الإلكترونيـــة، 
مـــن  وغيرهـــا  الكهربائيـــة، 

إسلام عبدالكريم 
 الرئيس الإقليمي  - مجموعة 

يانغو الشرق الأوسط

 في حواره مع »استثمارات الإماراتية« :
الإمارات تقود خارطة النقل الذكي في 

الشرق الأوسط
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إلـــى  أســـرع وقـــت للوصـــول 
الوجهـــة.

مـــن  فائـــدة  أقصـــى  لجنـــي 
هـــذه الـــرؤى، ينبغـــي علـــى 
فـــي  الاســـتثمار  الشـــركات 
الـــذكاء الاصطناعي وتحليلات 
البحـــث  ومواصلـــة  البيانـــات، 
تقنيـــات  فـــي  والتطويـــر 
القيـــادة،  ذاتيـــة  المركبـــات 
ودمج المركبـــات الكهربائية، 
الاســـتراتيجي  والتعـــاون 
المحليـــة،  الشـــركات  مـــع 
الاســـتراتيجيات  هـــذه  لـــدور 
علـــى  مســـاعدتها  فـــي 
البقـــاء قـــادرة علـــى التكيف 
والازدهـــار فـــي ســـوق اليوم 

التطـــور. ســـريع 

المصلحة  أصحـــاب  على  التأثير 
الصناعة في 

تتمتـــع الشـــركات التـــي تركز 
الابتـــكار والاســـتدامة،  علـــى 
التـــي  الشـــركات  وخاصـــة 
المتقدمة  التقنيـــات  تدمـــج 
الاصطناعـــي  الـــذكاء  مثـــل 
الكهربائيـــة،  والمركبـــات 
علـــى  للنمـــو  جيـــد  بوضـــع 
يجنـــي  الطويـــل.  المـــدى 
المســـتثمرون فوائـــد جمـــة 
من هذا مـــع مراعاة المخاطر 
التحـــول  مثـــل  المحتملـــة، 
القيادة  المركبـــات ذاتية  نحو 
أو اللوائـــح الجديـــدة، والبحث 
المســـتعدة  الشـــركات  عـــن 
للتكيف مع هـــذه التغييرات.

على  للقائمين  ينبغي 

التخطيط الحضري والمطورين 
مناطق  إنشاء  في  الاستمرار 
والنزول،  للركوب  مخصصة 
ومحطات الشحن الإلكتروني، 
للدراجات  مخصصة  وممرات 
حلول  ظهور  لاستيعاب 
التنقل المتنوعة. كما تتطلب 
حلولاً  المروري  الازدحام  إدارة 
خاصة بالمدن الذكية، بما في 
ذلك صنع السياسات القائمة 
على البيانات وشبكات النقل 

المحسنة.

خصوصية البيانات 

ومـــن جهـــة أخـــرى، ينبغـــي 
أن يضمـــن صنـــاع السياســـات 
لمعاييـــر  اللوائـــح  تنـــاول 

تطور تفضيلات المستهلكين

مـــن المتوقـــع أن يصـــل عدد 
مســـتخدمي تطبيقـــات حجز 
الإمـــارات  فـــي  المركبـــات 
العربيـــة المتحـــدة إلـــى 3.25 
 .2027 عـــام  بحلـــول  مليـــون 
أعمـــار  معـــدّل  لأن  ونظـــراً 
عن  يقـــل  الســـكان  معظـــم 
تفضيـــات  تتأثـــر  عـــام،   35
متزايد  بشكل  المستهلكين 
الذكية  الهواتف  باســـتخدام 
علـــى نطـــاق واســـع وظهور 
الرقميـــة.  المدفوعـــات 
والازدحـــام  التحضـــر  ســـاهم 
تكاليـــف  وارتفـــاع  المـــروري 
الخاصـــة  الســـيارات  ملكيـــة 
فـــي الحاجـــة المتزايـــدة إلى 
مريحة  نقـــل  خيـــارات  توفيـــر 
وموثوقـــة وفعالـــة من حيث 

التكلفـــة.

قطاع السياحة 

كمـــا أن للســـياحة دور مهم 
حيـــث  الطلـــب،  دفـــع  فـــي 
يفضل %85 من الســـياح الآن 
خدمـــات حجـــز المركبـــات عبر 
التطبيقـــات. يعكـــس الطلب 
الكهربائية  المركبـــات  علـــى 

الصغيـــرة  التنقـــل  وحلـــول 
البخاريـــة  الدراجـــات  مثـــل 
أوســـع  تحـــوّلاً  الكهربائيـــة 
نحو خيـــارات النقـــل متعددة 
تســـمح  والتـــي  النمـــاذج، 
بالجمـــع  للمســـتخدمين 
بسلاســـة بيـــن أنمـــاط تنقل 
واحدة.  رحلـــة  فـــي  مختلفة 
التنقـــل  لشـــركات  بالنســـبة 
خدماتهـــا  تقـــدّم  التـــي 
يقـــدم  التطبيقـــات،  عبـــر 
هـــذا التحـــول الجـــذري فـــي 
المســـتهلكين  ســـلوكيات 
خـــال  مـــن  للتكيـــف  فرصـــاً 
تنوعاً،  أكثـــر  خدمـــات  تقديم 
المتميـــزة  الخيـــارات  مـــن 
المناســـبة  الخيـــارات  إلـــى 

. نيـــة ا للميز

النتائـــج المترتبـــة علـــى نمـــو 
الســـوق

الناجحة في  أثبتت الأســـواق 
وخاصـــة  الأوســـط،  الشـــرق 
الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة، 
أن التبنـــي المبكـــر للتقنيات 
المتطورة هـــو مفتاح البقاء 
شـــهدت  المنافســـة.  فـــي 
التي استثمرت في  الشركات 
الـــذكاء الاصطناعـــي وتعلـــم 
الآلـــة وغيرهـــا مـــن التقنيات 

تحســـينات  المتقدمـــة 
مـــن  يعـــزز  ممـــا  تشـــغيلية، 
قدرتهـــا على تقديـــم تجارب 
أفضل للعمـــاء. تهدف دبي 
إلى تحويل %25 من وســـائل 
النقـــل لديهـــا إلـــى وســـائل 
القيـــادة بحلـــول عام  ذاتيـــة 

.2030

الشراكات الاستراتيجية 

الشـــراكات  أثبتـــت  كمـــا 
الشـــركات  مع  الاســـتراتيجية 
المحليـــة  والحكومـــات 
الســـياحة  ومشـــغلي 
التكنولوجيـــا  ومقدمـــي 
توســـيع  فـــي  فعاليتهـــا 
حيـــث  الســـوق،  نطـــاق 
المرنـــة  الشـــركات  تميـــل 
لاتجاهـــات  تســـتجيب  التـــي 
إلى  المتغيرة  المستهلكين 
جـــذب قاعـــدة عملاء أوســـع.

التـــي  الشـــركات  تواصـــل 
بـــادرت بتطبيـــق خوارزميـــات 
التوجيـــه الذكية وأدوات إدارة 
الازدحـــام والحلـــول المبتكرة 
الأخـــرى بإيجاد طـــرق مبتكرة 
للازدهار. على ســـبيل المثال، 
Yango يانغـــو  تســـتخدم 

أنظمـــة  التنقـــل  لخدمـــات 
لتحديـــد  متقدمـــة  توجيـــه 

الناشـــئة. الاتجاهـــات 
يتوســـع  أن  المتوقـــع  مـــن 
المركبـــات  حجـــز  ســـوق 
الشـــرق الأوســـط مـــن  فـــي 
أمريكـــي  دولار  مليـــار   4.29
 12.40 إلـــى   2023 عـــام  فـــي 
مليـــار دولار أمريكـــي بحلـــول 
خدمـــات  تمثـــل   .2032 عـــام 
التنقـــل الآن %40 مـــن جميع 
الأجـــرة، ومن  رحلات ســـيارات 

المتوقـــع أن يتم توليد جميع 
الإمارات  الســـوق في  إيرادات 
خلال  مـــن  المتحدة  العربيـــة 
الإنترنـــت   عبـــر  المعامـــات 
بحلول عـــام 2029. يأتي هذا 
التحـــول مدفوعـــاً بالتطورات 
الـــذكاء  مثـــل  التكنولوجيـــة 
الآلـــة  وتعلـــم  الاصطناعـــي 

الضخمـــة. والبيانـــات 
في  التحضـــر  اســـتمرار  ومـــع 

ســـينمو  الأوســـط،  الشـــرق 
الطلـــب علـــى حلـــول تنقـــل 
وأكثـــر  وموثوقـــة  ســـريعة 
مـــن  وفعاليـــة  ابتـــكاراً 
حيـــث التكلفـــة، ممـــا يوفـــر 
للشـــركات  كبيـــرة  فرصـــاً 
حـــد  علـــى  والمســـتثمرين 

ســـواء.
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الســـامة وخصوصية البيانات 
العادلة مع دعم  والمنافسة 
الابتـــكار. سيســـاعد تشـــجيع 
الكهربائية  المركبـــات  تبنـــي 
المســـتدامة  والممارســـات 
مواتية  سياســـات  خـــال  من 
نقـــل  منظومـــة  بنـــاء  فـــي 
صديقة للبيئـــة وأكثر كفاءة. 
الطـــرق  هيئـــة  اســـتثمرت 
دبـــي  فـــي  والمواصـــات 
درهـــم  مليـــار   1.6 مـــن  أكثـــر 
اســـتراتيجيتها  فـــي  إماراتي 
مـــع   ،2030-2023 الرقميـــة 
تركيـــز خاص على الاســـتفادة 
الرقميـــة  التقنيـــات  مـــن 
التنقل والكفاءة.. لتحســـين 

حلول متكاملة 

الســـياحة  لمشـــغلي  يمكـــن 
حجـــز  شـــركات  مـــع  الشـــراكة 
الســـياح  لتزويـــد  المركبـــات  
وتعزيز  متكاملة،  تنقل  بحلول 
تجربتهم الشـــاملة. يســـاهم 
تقديـــم خيارات تنقل سلســـة 
قائمـــة علـــى التطبيقـــات مع 
مواقف مخصصـــة في النقاط 
مثـــل  الرئيســـية  الســـاخنة 
التســـوق  ومراكـــز  المطـــارات 
بتعزيـــز  وغيرهـــا  والمتاحـــف 
يـــؤدي  ممـــا  الســـياحة،  نمـــو 
بدوره إلى تغذيـــة الطلب في 

التنقل. ســـوق 
ومـــع اســـتمرار تطـــور ســـوق 
دولـــة  فـــي  المركبـــات  حجـــز 
المتحـــدة،  العربيـــة  الإمـــارات 
تتولـــى دبـــي زمـــام المبـــادرة 

السياســـات  تنفيـــذ  فـــي 
لتدفع  المتقدمـــة  والتقنيـــات 
القطـــاع نحـــو مســـتقبل واعد 
تجربـــة  التنقـــل  فيـــه  يصبـــح 
سلســـة ومتكاملة تعمل على 
إثـــراء الحيـــاة الحضريـــة وتعزيـــز 

الاســـتدامة.

الإمارات تقود خارطة النقل الذكي في الشرق الأوسط 


